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Die fortschreitende Digitalisierung, neue Wettbewerbssituationen und die Transformation zu nachhaltigen 
Organisationen stellen neue Herausforderungen für sämtliche Organisationsformen dar. Dieser, sich stetig wandelnde 
Zustand ist längst Alltag für Unternehmen, die ihre Kommunikation mit integrierten Konzepten darauf angepasst haben. 
Hochschulen dagegen fehlt es an einem integrierten Kommunikationskonzept, das der neuen Situation gerecht wird und 
dabei hilft, sich im zunehmenden Wettbewerbsumfeld nachhaltig zu platzieren.  
Der Beitrag diskutiert daher zunächst den Status quo der Hochschulkommunikation und untersucht, inwiefern 
Anknüpfungspunkte und Elemente zur Einführung eines integrierten Kommunikationskonzepts vorliegen. Die 
Untersuchung erfolgt durch eine Befragung der Verantwortlichen für Hochschulkommunikation mit dem Ziel, 
Anknüpfungspunkte zu diskutieren, wie und mit welchem Konzept sich Hochschulen kommunikativ auf die stetig 
wachsenden Herausforderungen und die Transformation des Umfeldes einstellen können.
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